ICT.

Coalition of the Willing




HCA ICT

Updates

« Kabinet is gevallen- alle digitale onderwerpen zijn door de Tweede
Kamer niét controversieel verklaard.

PTvT en HCA ICT nemen mbo ICT mee in het aanschrijven van
verkiezingsprogramma's.

Ontwikkelpaden ICT richt zich nadrukkelijk op mbo-functies.

Bezoek aan Brussel: veel aandacht voor Vocational Education in
Europa.

1 Juli: Event HCA ICT & HCA Cybersecurity. Deelsessie mbo ->
omgaan met stagetekorten en meer over Ontwikkelpaden.




Agenda

09:30 - 09:45
09:45 - 09:50
09:50-10:10
10:10-11:00
11:00-11:15
11:15-11:30
11:30-12:00
12:00 - 12:15
12:15-13:00

Inloop

Welkom

Introductie (door Patricia)

Typisch-IT: Bouwplaat voor lef en impact (door Chretien)
Korte break

Introductie panel

Vragenvuur met panel

Wrap-up

Lunchbuffet & Netwerken
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Introductie

Kernaspecten van een omscholingstraject




Kernaspecten van een omscholingstraject
Visie & Richting - Hoe concreet is de visie en strategische richting?

Netwerk & Stakeholders - Zijn er externe partners betrokken, en
hoe sterk is het netwerk?

Interne Organisatie & Draagvlak - Hoe goed is het intern
afgestemd en gedragen?

Programma & Uitvoering - Is er een concreet omscholingstraject
en wordt het al uitgevoerd?



Geen concrete Eerste ideeén, nog Richting is Visie is volledig Visiewordtinde  Visie is structureel
visie of plan niet uitgewerkt vastgesteld uitgewerkt praktijk getoetst ingebed in beleid
Netwerk & Actieve ) Functionerend Structureel
PE— Geen n::werk of Eerste cun:::t:tan heid van  Samenwerkingen N nog niet twerk met lange
e partners geleg partners vastgelegd R termijn borging
; P Organisatie Ingebed in
s Nogniet - Eerste gesprekken  Intern draagviakais Organisatiesklaar  ondersteunt, organisatie,
esproken intern intern gecreéerd impleraentatie vcrbotn[ing structureel
mogelijk ondersteund
Pr Concreet _ . Traject is
l='9r:'m""'al Gaeor; p.l-ugmmma Globaal l::ul',nept progra niet Prngral:nma k.laar Dmsc_hullngstrajac structureel en
Ultvoering plannen aanwezig gestart voor uitvoering tis gestart professioneel
opgezet
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Lessons learned van Typisch-IT
samen bouwen aan betekenisvol ICT-onderwijs

Nederland digitaliseert, maar te veel mensen blijven aan de kant
Tegelijkertijd schreeuwt het bedrijfsleven om ICT-talent

Typisch-IT laat zien: met lef en samenwerking kun je het verschil
maken
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Een bouwplaat voor lef en impact

Gebaseerd op de lessen van Typisch-IT: samen bouwen aan betekenisvol ICT-onderwijs




Wat is Typisch-IT?

Netwerkorganisatie in Brainport/Eindhoven
Gericht op zij-instromers richting ICT
Partners: Gemeente, UWV, werkcentra, onderwijs, bedrijven

Mix van training, coaching, Meet & Greet, en soms werkervaring



De succesformule in 5 bouwstenen

1. Gezamenlijk eigenaarschap: elke partner heeft een rol én
verantwoordelijkheid
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De succesformule in 5 bouwstenen

1. Gezamenlijk eigenaarschap: elke partner heeft een rol én
verantwoordelijkheid

2. Echte leeromgeving: casussen die aansluiten bij de praktijk
worden naar de les gehaald

3. Mens centraal: niet de opleiding, maar de mens met talent en
motivatie staat voorop

4. Actieve begeleiding: jobcoaches en docenten werken samen
aan ontwikkeling

5. Heldere matching: kandidaten - opleiding - vacatures



Wat vraagt dit van jou als MBO?

Denk buiten standaardtrajecten

Zoek actief contact met UWV, Gemeente, Werkcentrum en
bedrijven

Richt onderwijs flexibel in, afgestemd op de praktijk

Durf te starten voordat alles perfect geregeld is



Acties.....

Vorm een kernteam (Gemeente, UWV, werkcentra, onderwijs,
bedrijven)

Breng de behoefte van bedrijven, ICT-vacatures en
opleidingsmogelijkheden in kaart

/et een traject op waarin leren, coaching en werkervaring hand in
hand gaan

Organiseer een startmoment met kandidaatselectie en werkgevers

Monitor samen en stuur bij — flexibel en mensgericht



Korte break




Techsupport: Het eerste traject binnen Typisch-IT
Typisch-ITEl

Typisch-IT

Wij begeleiden talent naar IT-succes en verbinden bedrijven met gemotiveerde, loyale professionals.

Information Services - Eindhoven - 160 followers - 2-10 employees

$ René 892 other connections follow this page

Tple

Home About Posts

Overview

Jobs

People

Bij Typisch-IT draait alles om groei, samenwerking en het ontdekken van verborgen talent. Voor kandidaten

betekent dit een kans om jezelf te ontwikkelen en klaar te stomen voor een toekomst in IT. Voor bedrijven

is het dé manier om gemotiveerde mensen te ontmoeten en samen duurzame oplossingen te c ...

more

Typisch-IT

see

Home Vedgesteldewagen Tipeenwiend  Voorwerkgevers  Bediven | Miiog\oorkandidaten

Hoe ziet ons omscholingstraject naar Techsupport eruit?

1

Meld je aan voor een vrijblijvende
infosessie

ledee twee weken e aen criine infosessie We vertellen e tens sen
i informatiesesse hos e unt orscholen e een fuctie van.
beginnend Techsupport medewertes.

2

Loopbaangesprek en ontdek of je
enthousiast bent

3

Start van een persoonlijk Traject
o oo aves o geschithesd ward e rancering

ande voorziening. b it ond? Dan v

o beoordett e haabsxheid en of ouw vaargheden
o b et 25 oozt Techpport.

Typisch-IT

&

smo . ®

Techsupport studenten in actie! B

Typisch-IT
160 follower
dited - @
#" Meet & Greet: De Techsupport Talenten van de Toekomst!

IT-talenten met een passie voor Tech kregen dé kans om in contact te komen met
bedrijven en hun toekomst in IT te verkennen. Tijdens onze Meet & Greet

more

Vandaag geen boeken, maar kabels, switches en een dosis nieuwsgierigheid! Onze
Techsupport studenten duiken in de wereld van netwerken en zetten de theorie om in

praktijk. Van patchen tot pingen, van IP-configuraties tot troubleshooting - ze

Show translation

Show translation

. Typisch-IT
dmo. ®

Succesvolle IT-professionals in wording!

Deze week dompelden we onze vierde groep zij-instromers onder in de praktijk
ojj Zetes. Met hands-on opdrachten en directe feedback kregen ze een kijkie in de
ijk van een [T-professional.

Dank aan Zetes voor de ondersteuning en waardevolle inzichten! Samen zorgen we
voor beter opgeleide zj-instromers.

& Like

@

Ben jij werkgever en wil je:
Je expertise delen met gemotiveerde zi-instromers?
Direct contact met potentiee! nieuw talent?
Bijdragen aan het oplossen van het IT-tekort?

Meld je dan aan via https://Inkd.in/eiSZ8mH).

#techtalent
#brainport #llo

#itskills p

Remove media

Show translation

ontdekken hands-on hoe een lab-netwerk tot leven komt.
Want the best way to leam? Do it yourseif!
#TechSupport #Netwerken #LearingByDoing #MBO #PraktischLeren

Bij Typisch-IT geloven we dat mensen centraal staan i
zij-instromers met unieke talenten en levenservaring

waar ze niet alleen technische problemen oplossen, n
met mensen.

Vandaag kondigen we met trots aan dat onze vierde |
start is gegaan! Deze lichting is zorgvuldig geselectee
teams te versterken.

Door samen te werken met uw bed
uitdagingen in de IT-arbeidsmarkt op. We kijken uit n
bereiken! &

Benieuwd hoe zjj uw organisatie kunnen versterke
meer informatie en contact.
#ITSupport #Zijinstroom #Brainport #Technology #

Show translation

& Like

® Comment

) Repost

Lo piieielllo] ‘ZE KOMEN BINNEN MET EEN FRISSE BLIK'

MBO’ers als zij-instromers
gaanaande slag in de IT

Schaarste op de arbeids-
marktindeIT aande ene
kant en mensen zonder
werk aan de andere. Daar
moesten vraag en aanbod
bij elkaar te brengen zijn,
dachten ze bij Brainport
Development, UWV en
SummalCT.

Mascha Prins
Eindhoven

en schot in de roos zo
blijkr. Intussen zijn er na
vier opleidingstrajecten
binnen het project Ty:
pisch IT, 34 mensen suc
cesvol aan het werk in de door UWV
zoingedeekde arbeidsmarkiregio’s
Zuidoost-Brabant en Helmond/De
Peel Ook zijn er nog meer cursussen
gepland en kijken andere regio's de
kunstaf

Chrétien van Geer, zelf cen ervaren
1Tz, docent ICT bij Summa en van
uit Brainport Development project
Ieidervan Typisch IT: ,De schaarste
op de arbeidsimarkt is ons allemaal
duideljk, daarom hebben we samen
met Brainport Develog
UWYV onderzocht of er kansen lage:
voor 7ij-instromers en wat we daar
dan voor nodig hadden."

De conclusic van dit onderzoek
luidde dar het vooral kansrijk was om
op MBO-niveau 7ij-instromers op te
Ieiden voor startfuncries als techsup-
of aan de servicedesk. Van Geet
-We hebben toen bedrijven in u. e
o erbij betrokken

Intussen hebben vier grovpen de
cursus succesvol dooriopen. Mensen
kuanen kiezen voot een voltijdsop-
feiding van zes weken of een avond-
cursus van rwintig weken. Hun Jeef
tijd en achtergronden kunnen van al
les zign.,

- .We beginnen altijd met
cen vrijblijvende informaticsessie.
Daarin ben ik ook heel eerlijk. Ik wil
de declnemers nies vooraf 2l wegja-
gen, maar ze moeten wel echt begrij-
pen dat ze na Typisch IT onderaan de
Iadder beginnen. Voor sommige
deelnemers betekent dat echt een

stap terug, Maar ik 7eg altijd: je moet
eerst een stap terug doen, voordat je
er weer wee vooruit kunt zetten,”
Robbert Lexis, vanuit UWV als se-
nior advisewr betrokken: . We L
ook niet iedereen toe tot de cursus
1n een individueel loophaanadviesge-
sprek moeten deelnemers niet alleen
hun interesse en vaardigheden ken
baar maken, maar ook hua motivatie
om in de IT an de slag te g
Van Geer: ,Het moet wel aliemaal
haalbaar zijn,
Sollicitatietraining
opleiding die volge, leren de
cinemers nict alleen allerle basis

4 Robbert Lexis (R)
van UWV en Chrétien
van Geet van Summa
en Brainport Develop-
ment. .

ledereen moet
eenkans op
werk hebben

= Christ van den Akker
IT Pro Nuenen

vaardigheden in de IT, maar krijgen
ze bijvoorbeeld ook sollicitatietrai
ning Van Geet: Het is echt een, wat
wij noemen, warme training, De
kandidaten worden heel goed bege-
leid

Baangarantic hebben zc overigens
niec, maar de relaties met bedrijven
in de regio 73jn goed, Het gaat daarbij
met name om dienstverleners die het
IT-beheer bij andere bedrijven uit
handen nemen

Een van die bedrijw s IT Pro uit
Nues Wij beheren en onderhou
den de netwerken voor andere
mkb-bedrijven om de regio Lindho
ven, die variéren in grootte van
tot honderdvijfitig werknemers”, ve
tolt eigenaar Chirist van den Akker
Frisse blik
Ak vind dat federeen een kans moet
hebben om weer 2an het werk te
kunnen”, zege hij. .Bovendien zoe
ken we in de IT heel veel mensen.”
Daarbij let Van den Akker erg op mo
tivatie. .1k heb goede ervaringen met
Zij-instromers. Ze nemen ook een
frisse blik op het vakgebied mee en
dankazl) Typisch IT hebben ze een
heel goede basiskennis.™

leziet ook dat ze vaak snel door-
grovien”, weet Van Geet. Ik ken
voarbeelden van mensen die aan de
servicedesk zijn begonnen, maar ver-
volgens heel snel teamieider of appli-
cariebeheerder werden. Al geldt dar
nacwurlifk niet voor jedereen. En dat
hocft ook nict. Als iemand engens op
7ijn plek it is het geslaagd ™
Met 75 procent geslaagde
witstroom is dit vanuit UWV het eer
ste IT-project dat 20 succesvol is in de
genoemde regio's. Vanuit de rest van
het Land krijgen we dan ook veel inte
resse en er Zijn regio’s waar ze deze
opet gaan kopiere

Lexis: ,







Introductie panel

Frank Lodewijks, directeur /eigenaar TWC IT Solutions
Robbert Lexis, senior adviseur werkgeversdiensten UWV
Amber Relou, medewerker servicepunt Dienst IT Summa

Chrétien van Geet, Docent ICT - Summa ICT









En ja... het vraagt lef

Flexibel roosteren
Loslaten van traditionele diploma-denken
Werken met kandidaten zonder standaardvooropleiding

Je opent deuren voor mensen met potentieel
Je versterkt de regio
Je maakt onderwijs weer betekenisvol en actueel



Jouw eerste stap?

Durf jij...
. Eén bedrijf te bellen?
Een coach erbij te betrekken?

Een pilot te starten?

Samen lukt het. Typisch-IT is het bewijs.

@ Typisch-IT



Katapultdag
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